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En un entorno empresarial donde la gestión responsable se ha
convertido en un imperativo estratégico, Nutrisco presenta el primer
estudio de Doble Materialidad 2024. Este proceso es fundamental para
identificar, priorizar y gestionar los temas de sostenibilidad que tienen
un impacto significativo, tanto en el desempeño económico de la
organización (Materialidad Financiera) como en las personas y el medio
ambiente (Materialidad de Impacto).

Este ejercicio responde a la creciente exigencia de transparencia y rigor,
alineándose con:

Alineación Regulatoria: A nivel nacional, la CMF N° 461 modificada por la
NCG°519 establece la necesidad de informar sobre la materialidad
financiera, utilizando el enfoque de SASB. Además, el proceso responde a
tendencias globales (como la CSRD y sus Estándares Europeos de Reporte
de Sostenibilidad - ESRS), que exigen explícitamente el enfoque de doble
materialidad.

Visión Estratégica: Este proceso no solo busca el cumplimiento, sino que se
convierte en la base para la priorización de recursos e inversiones,
asegurando que la estrategia de Nutrisco y nuestro Modelo de
Sostenibilidad se enfoque en los Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs)
más críticos para la continuidad del negocio y la creación de valor social,
ambiental y económico.

Mejor gestión de riesgos y oportunidades: La doble materialidad permite
anticipar riesgos emergentes de sostenibilidad que podrían tener
consecuencias financieras y operativas. Al mismo tiempo, ayuda a
capitalizar oportunidades clave —como la innovación en economía circular o
la eficiencia energética— para fortalecer la resiliencia organizacional a largo
plazo.

Fortalecimiento de la confianza de los stakeholders: Un reporte
transparente y fundamentado en un análisis riguroso demuestra un
compromiso genuino con la sostenibilidad. Esto fomenta la confianza y
refuerza la relación con inversores, clientes, comunidades y otros grupos de
interés, que demandan cada vez más información clara y verificable.

1.Introducción y Contexto



2.1 Objetivos

Identificar y priorizar los Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs) más críticos para
Nutrisco bajo el enfoque de Doble Materialidad.

Servir como fundamento para el Modelo de Sostenibilidad 2025-2030, asegurando que
los recursos y las inversiones se dirijan a los temas más materiales.

Fortalecer la transparencia y el diálogo con los stakeholders al divulgar los temas
prioritarios y cómo se relacionan con la creación de valor.

2.2 Alcance

El alcance corporativo de este estudio abarca Nutrisco S.A. y sus distintas unidades de
negocio.

2. Metodología



Concepto Enfoque Principal Criterio de Análisis Estándares Relacionados

Materialidad de
Impacto

Se enfoca en el afuera hacia
adentro (Exterioridad).

Evalúa cómo las actividades de la empresa generan
impactos significativos (reales o potenciales) en el medio

ambiente, las personas o la cadena de valor.
GRI, ESRS

Materialidad
Financiera

Se enfoca en el adentro hacia
afuera (Interioridad).

Analiza cómo los temas de sostenibilidad (riesgos y
oportunidades) afectan los resultados financieros y

operativos de la organización.
SASB, TCFD, ESRS

Doble Materialidad Integración de ambas
perspectivas.

Un tema es material si lo es desde la perspectiva de
Impacto o desde la perspectiva Financiera (o ambas). ESRS / CSRD

2.3 Definiciones clave
La Doble Materialidad es un enfoque bidimensional y exhaustivo, alineado con los estándares del ESRS (EFRAG), pero que incorpora también otros
estándares, considerando los siguientes enfoques:



Evaluación: Los IROs se evaluaron en talleres conjuntos con las áreas
clave, asignando puntuaciones según criterios específicos de la doble
materialidad:

Escala Alcance Irremediabilidad

Materialidad de Impacto

Gravedad Probabilidad

Solo para impactos
negativos

Probabilidad

Solo para impactos
potenciales

El estudio se llevó a cabo a través de una metodología rigurosa para
asegurar la identificación y priorización de los temas, basándose en la
identificación de Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs):

Planificación y Alcance: Se definió el alcance del estudio (Nutrisco S.A. y
sus unidades de negocio) y se estableció un equipo de trabajo
multidisciplinario con representación de distintas áreas de la compañía.

Análisis de contexto: Para comprender el entorno operativo y las
dinámicas externas e internas, se realizaron análisis exhaustivos de la
cadena de valor, un mapeo de stakeholders clave, un análisis de la Malla
Societaria y una geolocalización de las operaciones de la compañía.

Identificación de IROs: Se realizó un análisis exhaustivo del contexto.
Además, se llevó a cabo un workshop para identificar un listado inicial de
Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs) relacionados con la
sostenibilidad del negocio.

3. Proceso de Doble Materialidad Nutrisco

Continuidad
del recurso

Dependencia
de relaciones

Irremediabilidad

Materialidad Financiera

Magnitud de Impacto Probabilidad

Solo para impactos
negativos

Probabilidad

Solo para impactos
potenciales



Priorización y Definición de Materialidad: El listado de 138 IROs fue
priorizado siguiendo los criterios definidos por los Estándares Europeos
de Reporte de Sostenibilidad (ESRS). Este proceso resultó en un listado
final de 103 IROs significativos, que fueron agrupados en 10 temas
materiales y 19 subtemas.

Validación y ajustes: Se validaron y ajustaron los resultados de la
priorización en el Comité de Sostenibilidad.

Comunicación: La fase final, consistió en integrar los hallazgos en el
Modelo de Sostenibilidad y comunicarlos de forma transparente a los
grupos de interés. Se divulgaron los resultados de este ejercicio tanto
internamente, como a nuestros distintos stakeholders externos a través
de la Memoria Integrada 2025.



La aplicación de los criterios de doble materialidad ha
permitido priorizar los temas más significativos para
Nutrisco.

4. Resultados Matriz de Doble Materialidad 

La matriz de doble materialidad posiciona los 10 temas materiales identificados en un
gráfico de dos ejes: la Materialidad Financiera (eje X), que representa la importancia para
el negocio, y la Materialidad de Impacto (eje Y), que refleja la importancia para el entorno
y la sociedad. Los temas ubicados en el cuadrante superior derecho son aquellos de
máxima prioridad estratégica, ya que son significativos desde ambas perspectivas.


